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1. Vystrazné upozornenia

Pred instalaciou a pouzivanim Cerpadla si prosim precitajte nasledujice pokyny.

a nikdy nedovolte, aby ¢erpadlo bezalo nasucho.
Nepretiahnite ani neuvolfiujte skrutky ¢erpadla a skrutky upeviujlce prednu ¢ast
Cerpadla, pokial je systém pod tlakom.

® Pred uvedenim ¢erpadla do prevadzky sa vzdy uistite, ze systém je naplneny vodou,

Cerpadlo musi byt instalované kvalifikovanym personalom v stlade s tymto
@ navodom na obsluhu a instaldciu a v stlade so zasadami spravnej montaznej
praxe.

Vyrobca nezodpoveda za $kody spdsobené nesprévnou instalaciou ¢erpadla.

Pri prevadzke ¢erpadla s vysokoteplotnymi vykurovacimi médiami hrozi

v nebezpecenstvo popalenia pri kontakte s telesom ¢erpadla.

V pripade unikov v systéme, ktoré mozu ohrozit elektroniku Cerpadla, okamzite
& odpojte ¢erpadlo od napdjania.

e

A
Pri Gidrzbe alebo opravach elektronického ¢erpadla postupujte s opatrnostou.

E Likvidacia zariadenia

Toto ¢erpadlo je oznacené v stlade s eurépskou smernicou 2012/19/EU a a zdkonom
¢. 79/2015 Z. z. Zékon o odpadoch symbolom preciarknutého odpadkového kosa.
Toto oznacenie znamena, Ze zariadenie sa po ukonceni svojej zivotnosti nesmie
likvidovat spolu s ostatnym komunélnym odpadom. Pouzivatel je povinny odovzdat
zariadenie do autorizovanych zbernych miest pre odpadové elektrické a elektronické
zariadenia. Prevadzkovatelia zberu, vratane miestnych zbernych miest, predajni a
obecnych zariadeni, vytvorili prislusny systém na preberanie tohto zariadenia.
Spravne nakladanie s odpadovymi elektrickymi a elektronickymi zariadeniami
poméha predchadzat skodlivym nasledkom pre ludské zdravie a Zivotné prostredie,
ktoré moézu vzniknat v dosledku pritomnosti nebezpecnych zloziek a nespravneho
skladovania alebo spracovania takéhoto zariadenia.




(a) Elektronické obehové ¢erpadlo je ur¢ené na zabezpecenie cirkulécie v systémoch teplej
uzitkovej vody. Maximalna teplota vykurovacieho média je 95 °C. Nepovoleny zasah do
mechanickej ¢asti ¢erpadla méze sposobit vazne zranenie.

(b) Teplota dopravovanej kvapaliny nesmie prekrocit maximalnu hodnotu uvedenu na typovom
Stitku.

(c) Tento vyrobok sa nesmie pouzivat v prostredi s vysokou vlhkostou ani ponarat do vody!

(d) Cerpadlo musi byt chranené vhodnymi prepatovymi a nadpridovymi poistkami v stilade s
miestnymi predpismi dodévatela elektrickej energie.

(e) Cerpadlo musi byt instalované v polohe, v ktorej je os rotécie obezného kolesa vodorovna.
V opa¢nom pripade dojde k poskodeniu motora!

2. BEZPECNOSTNE ZASADY

Bezpecnostné pokyny:

. Vyrobok smie instalovat a servisovat len kvalifikovany personal v sulade s poziadavkami
miestneho dodavatela energie.

. Vyrobca nezodpoveda za poskodenie vyrobku sposobené nedodrzanim tychto pokynov.

. V pripade poruchy ¢erpadla sa nepokusajte o jeho opravu svojpomocne. lhned

kontaktujte nasu 48-hodinovu servisnu sluzbu alebo miestneho distributora. Za skody
vzniknuté pokusmi o opravu vykonanu pouzivatelom nenesieme zodpovednost.
. Pred zaslanim ¢erpadla vyrobcovi na uplatnenie reklamacie sa uistite, ze je Cisté a suché.

stitku Cerpadla, ako su teplota kvapaliny, tlak, napatie a dal3ie Specifikacie. Pouzitie

@ Pred instalaciou ¢erpadla sa obozndmte s parametrami a Gidajmi uvedenymi na typovom
nespravneho napétia moéze sposobit poskodenie ¢erpadla.

3. VSEOBECNE INFORMACIE

e Uvod
Tento navod obsahuje dolezité informacie tykajtice sa dopravy, instalécie a pouzivania
elektronického ¢erpadla. Dodrziavanie tohto ndvodu na obsluhu a in3taldciu je nevyhnutné
na predchadzanie rizikdm spojenym s nepovolenym zasahom do prevadzky cerpadla.
Takyto zasah ma za nésledok stratu zaruky a naroku na nahradu $kody. Pred instalaciou a
pouzivanim ¢erpadla si pozorne precitajte tento navod.

e Urcené pouzitie

Cerpadlo je ur¢ené na pouzitie v systémoch teplej uzitkovej vody.




4. DOPRAVA A SKLADOVANIE

Zabezpecte vhodné podmienky pre skladovanie a dopravu ¢erpadiel. Vyrobca
nezodpoveda za akékolvek poskodenie alebo poruchu ¢erpadla spésobent nespravnou
dopravou alebo skladovanim.

5. VYKON CERPADLA A OPIS CINNOSTI

Tento navod sa vztahuje na elektronické ¢erpadla typu CI-PLATINO 15.
Toto elektronické obehové ¢erpadlo je uréené vyhradne na pitnd vodu.

Tento vyrobok je schvaleny Narodnym ustavom verejného zdravia - Narodnym ustavom
hygieny (NIZP-PZH).

Technické parametre:

. Maximalna dopravna vyska (vytlak): H max=1,2m
. Maximalny prietok: Q max = 0,6 m’/h

. Napajacie napatie: 230V, 50 Hz

. Standardny vykon: 6 W

. Spotreba energie P1 min: 2W

. Maximalny pridovy odber P1 max: 9W

. Izola¢na trieda: F

. Stupen krytia: IP44

. Maximalna teplota teplej tzitkovej vody: TF = 95 °C
. Maximalny pracovny tlak: PN = 10 bar

. Prud: 0,11 A

. Priemer pripojovacieho hrdla: 1/2"

. Cerpana kvapalina: splifajtica poziadavky Nariadenia ministra zdravotnictva

z7.decembra 2017 o kvalite vody uréenej na fudsku spotrebu.

Cerpadlo Platino je vybavené napéjacim kablom so zastrékou.




Ovladaci panel:

1. ON/OFF: Funkcia nastavenia ¢asu - ON znamena nastavenie pociatocnej
teploty a ¢asu, OFF znamena nastavenie koncovej teploty alebo casu.

2.Tento rezim zobrazenia sa aktivuje pri nastavovani ¢asu a teploty. Pocas
prevadzky ¢erpadla sa nezobrazuje nepretrzite; ¢as a teplota sa zobrazuju
postupne v intervale kazdé 3 sekundy.

3. Ak su vetky tri doby udrziavania nastavené na hodnotu 0, ¢erpadlo
pracuje iba na zéklade teploty.

Opis €innosti ¢erpadla:

Pociato¢na teplota < koncova teplota: Ked' ¢erpadlo zisti, Ze teplota vody je nizsia ako nastavena
pociato¢na teplota, bude v prevadzke az do dosiahnutia nastavenej koncovej teploty. Tento proces sa
opakuje vzdy, ked'teplota klesne pod nastavent pociato¢nt hodnotu.

Priklad: Ak je pociato¢na teplota nastavena na 38 °C a koncova teplota na 42 °C a teplota vody je 15 °C,

cerpadlo sa spusti, ked je teplota vody nizsia ako 38 °C, a bude pracovat, kym nedosiahne 42 °C.
Nasledne sa ¢erpadlo opat spusti, ked teplota vody klesne pod 38 °C.

@ Tlacidlo zmeny rezimu: podrzte tlacidlo po dobu 3 sekind na nastavenie funkcie:

1. Nastavenie teploty: stlacte a pomocou $ipok nastavte pociatocnd teplotu. @& &
Stlacte znova pre nastavenie koncovej teploty.

2. Nastavenie ¢asu: postupné nastavenie pociato¢ného a koncového ¢asu pre rezimy |, Il a lll.
Pockajte 10 sekind - ¢erpadlo ulozi zadané funkcie a automaticky sa odhlasi.




®

Tlacidlo zmeny ¢asového rezimu:

Po stlaceni tlacidla ¢asového rezimu sa ¢erpadlo prepne do rezimu nastavenia ¢asu pre rezimy |,
Il a lll, ktoré boli predtym zadané pouzivatefom.

Podrzte tla¢idlo po dobu 3 sekind na nastavenie ¢asu. Potom tlacidlo znova stla¢te na ulozenie
zmien.

Tlacidlo zvy3ovania hodnoty: stlatenim tlacidla sa nastavena hodnota zvysio 1.

Podrzte tlacidlo po dobu 3 sekind na zrusenie prevadzkovej teploty alebo vietkych nastaveni
teploty.

Ked je tlacidlo opatovne podrzané po dobu 3 sekind, ¢erpadlo sa vrati do pédvodného rezimu
nastavenia.

Tlacidlo znizovania hodnoty: stlacenim tlacidla sa nastavena hodnota znizi o 1.

Podrzte tlacidlo po dobu 3 sekund: tymto sa zrusi aktualne nastaveny teplotny rozsah medzi
pociato¢nou a koncovou hodnotou a ¢erpadlo bude pracovat v nepretrzitom rezime.

Priklad: Ak je pociato¢na teplota nastavend na 38 °C a aktualna teplota vody je 39 °C, ¢erpadlo
by za beznych podmienok nepracovalo, kym teplota neklesne pod 38 °C. Po podrzani tla¢idla po
dobu 3 sekund sa viak nastavenia teploty deaktivuji a ¢erpadlo bude ignorovat teplotné limity
a pracovat nepretrzite pocas 24 hodin.

POZNAMKA! Pre navrat do potiatoéného rezimu podrite tlacidlo
po dobu 3 sekind.

Zobrazené v prevadzkovom rezime s ¢asovym a teplotnym riadenim.

m Indikécia prevadzkovej spotreby energie

Manualny prevadzkovy rezim
Automaticky rezim
Zastavenie ¢erpadla

Spustenie ¢erpadla

POZNAMKA! Skontrolujte displej raz za 6 mesiacov a v pripade potreby vykonaijte korekciu.




Vykon cerpadla

H(m)

0 02 04 0.6 0.8  Q(m¥h)

Rozmery Cerpadla:

A dl

H [
A | B | C | D | E | GW |
100 | 78 | 126 | 72 | N3 | 1/2" |

6. INSTALACIA

Priprava na instalaciu
Cerpadlo musi byt chranené vhodnou ochranou proti pretazeniu.
Pokyny na intalaciu

Cerpadlo musi byt instalované tak, aby os obezného kolesa bola v horizontélnej
polohe.V opa¢nom pripade dojde k poskodeniu motora!

Umiestnenie elektrického pripojenia ¢erpadla je mozné podla potreby upravit.




«  Odportca sa instalovat ¢erpadlo na vratné potrubie, t. j. pred zasobnik teplej uzitkovej vody.

«  Navytlacnej strane za ¢erpadlom musi byt nainstalovany spatny ventil, ktory zabrani spatnému
toku vody cez ¢erpadlo.

Instalacia ¢erpadla

«  Predinstalaciou sa uistite, Ze vyrobok je kompletny a neposkodeny.

«  Overte, ¢i priemery pripojenia potrubia zodpovedaju pripojovacim priemerom cerpadla.

«  Pocas instalacie venujte pozornost smeru pridenia kvapaliny ¢erpadla (smer prudenia je
oznaceny $ipkou na telese ¢erpadla)

«  Postup instalacie ¢erpadla

« Cerpadlo umoziuje samostatné nastavenie motora a elektroniky voi jeho telu. Schéma
znézornuje moznost vybratia ¢erpadla z telesa na tcely Cistenia a udrzby.

POZNAMKA: Cerpadlo inajte bez prit i vody v instalacii.



7. UDRZBA A OPRAVY

«  Vsezonnych zariadeniach, kde moze teplota systému klesnut pod 0 °C, je potrebné prijat vhodné
opatrenia na zabranenie zamrznutiu ¢erpadla.
«  Chrante cerpadlo pred znecistenim vhodnym filtrom.

Pred demontdaZou ¢erpadla ho odpojte od elektrickej siete.

>

8. ODSTRANOVANIE PORUCH

Problém

Pricina

Tazkosti so spustenim
Cerpadla

PWNE

Prili§ nizke napajacie napatie
Poskodené kable, preruseny kontakt
Zablokovany rotor

Poskodeny motor

1. Skontrolujte dostato¢nt hodnotu
napajacieho napétia

2. Overte stav vodicov a kvalitu
elektrickych spojov

3. Vycistite rotor

4. Obratte sa na 48-hodinovy servis

Nedostatoény
prietok

Elad

Nespravna instalacia

Ventil nie je dplne otvoreny

Prekazka alebo znecistenie v indtalacii
Nespravna 3pecifikacia ¢erpadla

1.0bratte sa na zhotovitela inStalacie
2. Uplne otvorte ventily

3. Vycistite filtre a potrubny systém
4. Kontaktujte zhotovitela instalacie

Cerpadlo sa nahle
zastavi

M

Vypalena externa poistka
Zablokovany rotor
Poskodeny motor
Vypadok napatia

1. Vymeiite poistku

2. Vycistite rotor

3. Obrétte sa na 48-hodinovy servis
4. Skontrolujte zdroj napajania

Chybové kédy:
Cislo Popis chyb Popis moznej pricin
chyby P yby P ) P! y
Cudzie teleso alebo
El Zablokovany rotor znetistenie spdsobuje
zablokovanie rotora
Strata fazy pocas prevadzk
E2 Chbajica fiza ¥ pocas b v
Cerpadla
E3 Tepelnd ochrana Nadmerna teplota

Chyba elektronického

Porucha elektronického

jednotky éerpadla

=2 modulu ¢erpadla modulu cerpadla
Nespravna . P
E5 hodnota pradu na thdnota pr‘udu n? napajenl
PO Cerpadla je prili§ vysoka
napdjani ¢erpadla
6 Porucha riadiacej Cerpadlo zaznamenalo 5 chyb

v priebehu 5 minut




9. ZARUCNY LIST

Déatum predaja /

Model Eerpadla Peciatka predajcu Podpis predajcu

Spolo¢nost ARKA poskytuje na vyrobok 24-mesaénu zaruku kvality, ktora zacina
plynat od datumu predaja, za predpokladu, ze kupujtci dodrziava pokyny na
inStaldciu, pouzivanie a Gdrzbu.

Zaruka kvality sa vztahuje vylu¢ne na vyrobné chyby materialov a spracovania, ktoré
vznikli pocas vyrobného procesu.

Zaruka kvality sa nevztahuje na:

Mechanické poskodenie

Poskodenie spdsobené nespravnou instaléciou, ktora nezodpoveda instalacnym
pokynom, alebo neopravnenym zdsahom

Poskodenie spdsobené nespravnym pouzitim alebo prevadzkou cerpadla
Poskodenie spdsobené vniknutim pevnych necistot do Cerpadla

+ Poskodenie spdsobené zamrznutim, bleskom alebo poruchami elektrickej sustavy,
najmaé vihkymi elektrickymi spojmi

Poskodenie spdsobené chodom ¢erpadla nasucho

Spolo¢nost ARKA vyzaduje doklad o kipe a tento zéruény list ako podklad pre vybavenie
akejkolvek reklamacie.

Reklamacie je mozné podat prostrednictvom nasledujucich kanalov:

+ Na mieste predaja, kde bol vyrobok zakupeny: PredloZte vyssie uvedené dokumenty spolu
s vadnym vyrobkom.

+ Vyssie uvedené dokumenty je potrebné zaslat elektronicky na adresu:
servis@intercom.sk

+ Formulér je mozné stiahnut z webovej stranky www.intercom.sk.

+ Servisna linka: +421 911 871 787 je dostupna v pracovné dni v ¢ase od 9:00 do 12:00.

Této zaruka nevylucuje, neobmedzuje ani nezasahuje do prav kupujiceho vyplyvajicich z
nezhody tovaru so zmluvou.
Upozorfiujeme, ze zéruka je platnd iba na izemi Slovenskej republiky.



10. POZARUCNY SERVIS

Ak sa po uplynuti zaruénej doby vyskytnu prevadzkové problémy s ¢erpadlom, kontaktujte nas 48-hodinovy servis.*

911 871787

PN

SERVIS

servis@intercom.sk

Do 48 hodin vés kontaktuje servisny technik, aby dohodol harmonogram opravy a podmienky opravy vasho cerpadla.



= ARKA

Deklaracja zgodnosci UE

nr 1/circula/2019

1. Model produktu:

CIRCULA PLATINO - POMPA ELEKTRONICZNA CWU DN 15
Kod produktu (indeks): CI-P-PLATINO 15, CI-PLATINO 15

2. Nazwa i adres pri lub jego Zni pr

ARKA Sp.z0.0.
ul. Ogrodowa 5
76-004 Sianow

3. Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana zostaje na wytaczng odpowiedzialno$é producenta.

4. P i ji (i ikacja produktu zliwiaj ie jego historii):

Certyfikat nr: IT1337WG16111802
Technical Construction File (TCF): TCF-EMC-8609103, TCF-LVD-8609104

5. Wymieniony powyzej przedmiot dekl
unijnego prawodawstwa harmonizacyjnego:

§ci UE jest zgodny z odnosnymi wymaganiami

Dyrektywa 2014/35/UE (LVD)
Dyrektywa 2014/30/UE (EMC)

6. Odniesienia do od h norm zhar i ktére lub do innych specyfikacji technicznych, w
ku do ktérych Jest 2

EN 60335-1:2012/A11:2014

EN 60335-2-51:2003/A2:2012

EN 55014-1:2006/A2:2011

EN 55014-2:1997/A2:2008

EN 61000-3-2:2014, EN 61000-3-3:2013

7. Informacje dodatkowe:

Pompa cyrkulacyjna wody pitnej zgodnie z Rozporzadzeniem Komisji (WE) nr 641/2009 z dnia 22 lipca 2009 r.

= ARKA

Arka Sp. z 0.0.
asz Bampurak
W

..... roep

(p6édpjs osoby upowaznionej)

Sianéw, 11 wrze$nia 2023 r.

(miejsce i data wystawienia)
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